Til borgmesteren og til omdeling til alle kommunalbestyrelsesmedlemmer og evt. borgerradgiver i Ishgj
kommune

Den 5. december 2022

Byradets pligt til at vedtage sagsbehandlingsfrister, Retssikkerhedsloven § 3, stk. 2

Vi henvender os pa vegne af folkebevaegelsen #enmillionstemmer, der arbejder for at sikre retssikkerhed
for mennesker med handicap og psykisk sarbarhed og deres pargrende i hele landet.

Iht. Retssikkerhedslovens § 3, stk. 2 skal kommunalbestyrelsen pa det sociale omrade, fastsaette frister for,
hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en ansggning fra en borger, til afggrelsen er truffet.

Fristerne skal iht. offentligggres og for serviceloven er det lovpligtigt at seette pa kommunens hjemmeside,
sa borgerne fgr de sender en ansggning kan leese det lokalpolitisk vedtagne

serviceniveau/sagsbehandlingstiden, ogsa for hjemviste sagerne i Ankestyrelsen.

| praksis har de fleste kommunalbestyrelser sat fristerne for alle ansggnings§§ pa de omfattede
lovgivninger iht. retssikkerhedsbekendtggrelsen pa hjemmesiden under sagsbehandlingsfrister.

Desvaerre kan vi ikke pad hjemmesiden finde frister pa alle ansggnings§§ pa det sociale omrade, trods loven
tradte i kraft i 1998, og blev skeerpet i 2009, samt 3 gange i 2018.

Vi skal derfor udbede os svar, inden for rimelig tid, om og hvornar kommunalbestyrelsen beslutter og
offentligg@r sagsbehandlingsfrister pa alle ansggnings§§, der hgrer under det specialiserede socialomrade.

Vores anbefaling er at lave oversigterne som en slags katalog, som borgerne kan orientere sig i, som fx. i
Hillergd eller Holbaek kommune.

Som bilag vedhzeftes en oversigt med omfattede lovgivninger og ansggnings§§, samt anbefalinger.

Med venlig hilsen

Pa vegne #enmillionstemmer - naesten 38.000 medlemmer

Peter Hansen &  Elizabeth Christensen
Ndr. Kinkelgade 17 M Frederikshave 16, 1. th.

2791 Draggr 3400 Hillergd



